REGULAMIN SECAWO.PL

§1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,Regulaminem”) normuje zasady i warunki
korzystania ze strony internetowej znajdujgcej sie pod adresem domenowym:
www.secawo.pl (zwanej dalej: ,Serwisem”).

2. Regulamin stanowi wykonanie obowigzku wyniktego z normy zawartej
w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 1030 ze zm.), dalej rowniez jako usude,
i jest udostepniany Uzytkownikom nieodptatnie za posrednictwem Serwisu.

3. Niniejszy Regulamin zostat wydany na podstawie obowigzujgcych przepisow
prawa, w szczegolnosci z uwzglednieniem:

a. ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.].
Dz.U.z 2016 r. poz. 1030 ze zm.);

b. ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.
z 2016 r. poz. 922 ze zm.);

c. ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. Nr 171 poz.
1800);

4. Ustugodawcy jest Administrator Serwisu (zwany dalej: ,Administratorem” lub
,Ustugodawcg”) tj. SO Sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Gajowickiej 195,
53-150 Wroctaw, zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla Wroctawia- Fabrycznej
we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000737128, kapitat zaktadowy 200.000 zt,
NIP 8992846826, adres e-mail: kontakt@secawo.com

5. Uzytkownikiem jest osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do
czynnosci prawnych lub petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra akceptuje
warunki Swiadczenia ustug drogg elektroniczng okreslone w Regulaminie (zwana
dalej:,,Uzytkownikiem”).

§2 Ustuga

1. Ustuga Swiadczona za posrednictwem Serwisu obejmuje swym zakresem
udostepnianie Uzytkownikowi informacji dotyczacych zatrudnienia oraz ofert
pracy w charakterze opiekuna/opiekunki oséb starszych na terytorium Republiki
Federalnej Niemiec, w tym informacji handlowych dotyczacych zatrudnienia lub
posrednictwa w zatrudnieniu przez Administratora (zwana dalej: "Ustugg").



2. Wszelkie udostepniane w ramach Ustugi informacje majg charakter jedynie
pogladowy, w szczegdlnosci na ich podstawie Uzytkownikowi nie przystuguje
jakiekolwiek roszczenie wobec Administratora o zawarcie umowy o prace czy
zapewnienie zatrudnienia w jakiejkolwiek innej formie cywilnoprawnej, jak
réwniez o Swiadczenie ustug zwigzanych z kursem jezyka niemieckiego.

3. Ustuga s$wiadczona jest od momentu potgczenia Uzytkownika z Serwisem,
co jest rownoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu. Zaprzestanie
Swiadczenia Ustugi nastepuje z opuszczeniem Serwisu przez Uzytkownika,
z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.

4. W przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody na otrzymywanie informacji
handlowych oraz podania swych danych osobowych, Ustuga obejmuje rowniez
przesytanie informacji handlowych dotyczacych zatrudnienia na terytorium Unii
Europejskiej, w szczegdlnosci Republiki Federalnej Niemiec. W przypadku takim
zaprzestanie Swiadczenia Ustugi, poza przestankami wskazanymi w ust. 3 powyzej,
nastepuje z chwilg cofniecia zgody na otrzymywanie informacji handlowych przez
Uzytkownika.

5. Przystepujgc do korzystania z Serwisu, Uzytkownik oswiadcza, ze zapoznat
sie z Regulaminem i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.

6. Serwis stanowi wtfasnos¢ Administratora. Administrator jest uprawniony
do dokonywania zmian jego funkcjonalnosci, celem poprawy jakosci swiadczonych
ustug oraz do zmiany interfejsu Serwisu w catosci lub w czesci. Nazwa Serwisu,
logo, zasady dziatania Serwisu, wszystkie jego elementy graficzne, interfejs, a takze
oprogramowanie, na ktorym sie opiera oraz kod zrodtowy Administratora
podlegajg ochronie prawnej na podstawie przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2017, poz. 880 z pdzn. zm.),
oraz innych bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

§3 Definicje

llekro¢ w Regulaminie mowa o:

1. Administratorze- rozumie sie przez to SO Sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu
przy ul. Gajowickiej 195, 53-150 Wroctaw, zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000737128, kapitat zaktadowy 200.000 zt, NIP
8992846826. Przez Administratora nalezy rozumiec takze Administratora Danych
Osobowych.



2. Danych Osobowych- rozumie sie przez to podstawowe dane o uzytkowniku,
m.in. imie, nazwisko, e-mail, telefon, adres, oraz inne dane niezbedne
do bezposredniego kontaktu, dzieki ktérym mozliwe jest okreslenie tozsamosci
w sposob bezposredni lub posredni.

3. Oprogramowaniu — rozumie sie przez to przegladarki internetowe z ktorych
moze korzysta¢ Uzytkownik, w celu przeglagdania Serwisu. Przyktadowymi
przegladarkami internetowymi s3: Opera, Chrom, Mozilla Firefox, Internet
Explorer czy Safari.

4. Oprogramowaniu Zewnetrznym - rozumie sie przez to ustuge Callpage
Swiadczong przez Callpage Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-640 Warszawa,
ul. Mokotowska 1), zarejestrowanej przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Wydziat XlI Gospodarczy pod nr KRS 0000572159, o kapitale
zaktadowym 10 000,00 zt, posiadajgcej NIP 7010503522, REGON 362313916 oraz
ustuge LiveChat swiadczong przez LiveChat Software S.A. z siedzibg we Wroctawiu
(53-134 Wroctaw, ul. Debowa 3), zarejestrowanej przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000290756, o kapitale zaktadowym 515.000,00 zf,
posiadajgcej NIP 8992447196, REGON 932803200.

5. Plikach Cookies (tzw. ciasteczka) — rozumie sie przez to dane informatyczne
stanowigce, w szczegdlnosci  pliki  tekstowe, ktére  przechowywane
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w Urzadzeniu Uzytkownika i przeznaczone s3 do korzystania ze stron
internetowych Serwisu.

6. Java Script- skryptowy jezyk programowania, stworzony przez firme Netscape,
stosowany w Serwisie.

7. Serwisie — rozumie sie przez to strone internetowa http://www.secawo.pl/

8. Urzadzeniu — rozumie sie przez to elektroniczne Urzadzenie za posrednictwem,
ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu (komputer, tablet, smartphone

itp.).

9. Uzytkowniku - rozumie sie przez to osobe, ktéra przeglagda Serwis oraz
kontaktuje sie za pomocg Formularza Kontaktowego.



10. Formularz Kontaktowy - rozumie sie przez to elektroniczne formularze
kontaktowe znajdujgce sie pod adresem domenowym http://www.secawo.pl/
oraz w subdomenach adresu domenowego http://www.secawo.pl/.

§4 Wymagania techniczne

1. Warunkiem korzystania z Serwisu jest posiadanie przez Uzytkownika Urzgdzenia
potgczonego do sieci Internet oraz Oprogramowania, powigzanych w sieci Internet
przez ustuge sieciowg z wtgczonym wykonywaniem Java Script oraz zapisywaniem
Plikow Cookies.

2. Korzystanie z Serwisu mozliwe jest bez ograniczen terytorialnych.

3. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrudnienia w korzystaniu
z ustugi wynikajgce z niespetnienia wymagan technicznych wskazanych w ust. 1,
w tym z bfednej konfiguracji oprogramowania lub sprzetu Uzytkownika, bad?
wynikajgce z problemow ze sprzetem lub tgczem internetowym Uzytkownika.

§5 Uwagi dotyczace funkcjonowania serwisu

1. Uzytkownik moze przesyta¢ uwagi zwigzane z nienalezytym dziataniem Serwisu
pocztg elektroniczng na adres mailowy podany na stronie gtownej w zaktadce
,Kontakt”. Odpowiedz zostanie udzielona w terminie 14 dni od daty otrzymania
pisemnego zgtoszenia, w formie, w jakiej Administrator Serwisu otrzymat
zgtoszenie, na adres podany w zgtoszeniu.

2. W szczegdlnych przypadkach, tj. gdy rozpatrzenie zgtoszenia wymaga
nietypowych, szczegdlnych dziatan i ustalen ze strony Administratora lub napotka
obiektywne przeszkody niezalezne i niezawinione przez Ustugodawce, termin
rozpoznania zgtoszenia moze ulec wydtuzeniu, jednakze nie dtuzej niz o 14 dni.

3. W sytuacji, w ktérej do rozpatrzenia zgtoszenia niezbedne jest uzyskanie
od Uzytkownika dodatkowych wyjasnien, termin na ustosunkowanie
sie do zgtoszenia ulega dodatkowo przedtuzeniu o czas udzielania wyjasnien przez
Uzytkownika.

4. Serwis udostepnia Uzytkownikowi oficjalne informacje dotyczgce zakresu
dziatalnosci  Ustugodawcy oraz funkcjonalnos¢ w formie formularzy
elektronicznych majacych na celu dobrowolne pozostawienie przez Uzytkownika
podstawowych danych  kontaktowych, ktére Ustugodawca wykorzysta
do nawigzania kontaktu w formie elektronicznej lub poprzez potgczenie gtosowe
z Uzytkownikiem.



5. Pod pojeciem podstawowe dane kontaktowe rozumie sie Dane Osobowe takie
jak imie oraz nazwisko Uzytkownika, dodatkowo zbierane sg takze takie informacje
jak numer telefonu kontaktowego lub adres poczty elektronicznej. W niektérych
przypadkach Uzytkownik moze zosta¢ poproszony o dobrowolne okreslenie
regionu poprzez wybor wojewoddztwa, na ktorego podstawie Ustugodawca okresli
odpowiedzialng komodrke w strukturze dziatalnosci Ustugodawcy za kontakt
z Uzytkownikiem.

6. Uzytkownik podaje swoje Dane Osobowe dobrowolnie i poprzez kontakt
z Ustugodawcg ma prawo do edycji swoich danych lub usuniecia ich i zaniechania
dalszego kontaktu od strony Ustugodawcy.

7. Zakazane jest podawanie przez Uzytkownika Danych Osobowych innej osoby.

8. Dane Osobowe sg przetwarzane przez Administratora zgodnie z Politykg
Prywatnosci Secawo.pl (Polityka Prywatnosci Secawo znajduje sie w drugiej czesci
dokumentu).

9. Uzytkownik powinien uzytkowa¢ Serwis zgodnie z jego przeznaczeniem.
Wszelkie dziatania Uzytkownika majgce wptyw na pogorszenie dziatania Serwisu,
nieautoryzowany  dostep do  Serwisu, generowanie nadmiernego
i bezpodstawnego ruchu w Serwisie sg zabronione. Nieprawidtowe wykorzystanie
Serwisu odnosi sie réwniez do uzytkowania w sposob niezgodny funkcjonalnosci
w formie formularzy elektronicznych udostepnionych poprzez Ustugodawce
poprzez Serwis powodujgc swoim dziataniem niepozadany ruch sieciowy
lub przyrost danych, co moze doprowadzi¢ do chwilowych przerw w dostepie
do Serwisu przez innych Uzytkownikow.

10. Administrator posiada narzedzia stuzgce do analizowania ruchu oraz
nieautoryzowanych dziatan Uzytkownikow i tym samym zastrzega sobie prawo
do blokady pojedynczych adreséw IP, catych przedziatéw adreséw IP (czesci
lub catosci podejrzanych sieci), a nawet catych regiondéw, z ktéorych wedtug
Ustugodawcy  mogto  nastgpi¢  dziatanie  Uzytkownikdw  niezgodne
Z przeznaczeniem i uzytkowaniem Serwisu.

11. Narzedzia stuzgce analizie ruchu Uzytkownikéw zbierajg automatycznie
podstawowe dane dotyczgce czasu odwiedzin Serwisu przez Uzytkownika, dane
pozwalajgce na okreslenie regionu aktywnosci Uzytkownika, urzgdzenia
Uzytkownika, z ktorego nastgpit dostep do Serwisu oraz podstawowej jego



konfiguracji. Dane te przez Ustugodawce wykorzystywane sg do dziatan
prewencyjnych, dziatan majacych na celu ulepszenie dziatania Serwisu
oraz do badan marketingowych.

§6 Postanowienia koricowe

1. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie, zgodnie z odpowiednimi regulacjami prawnymi. Aktualna wersja
Regulaminu bedzie dostepna na stronie internetowej www.secawo.pl.

2. Administrator moze zakonczy¢ dziatanie Serwisu oraz Swiadczenie Ustugi
w kazdym czasie.

3. Dla rozpatrywania ewentualnych sporéw pomiedzy Administratorem
a Uzytkownikiem wtasciwe jest prawo polskie, a sgdem witasciwym miejscowo jest
sad powszechny we Wroctawiu.

4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego oraz usude.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu

INFORMACJA O SZCZEGOLNYCH ZAGROZENIACH ZWIAZANYCH Z KORZYSTANIEM
PRZEZ UZYTKOWNIKOW Z UStUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA
Administrator, wykonujgc obowigzek z art. 6 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 1030 ze zm.),
informuje o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez
uzytkownikéw z ustug swiadczonych drogg elektroniczng. Informacja niniejsza
dotyczy zagrozen, ktére mogg wystgpic jedynie potencjalne, ale ktére powinny by¢
brane pod uwage, mimo stosowania przez Administratora Srodkdéw
zabezpieczajagcych  infrastrukture  Administratora przed nieuprawnionym
dziataniem osdb trzecich. Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem
z sieci Internet naleza:

1) ztosliwe oprogramowanie (ang. malware) — rdznego rodzaju aplikacje
lub skrypty majace szkodliwe, przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku
do systemu teleinformatycznego uzytkownika sieci, takie jak wirusy, robaki,
trojany (konie trojanskie), keyloggery, dialery;

2) programy szpiegujace (ang. spyware) — programy Sledzace dziatania
uzytkownika, ktore gromadzg informacje o uzytkowniku i wysytajg je- zazwyczaj
bez jego wiedzy i zgody- autorowi programu;

3) spam - niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane
jednoczesnie do wielu odbiorcow, czesto zawierajgce tresci o charakterze
reklamowym;

4) wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie
sie pod godng zaufania osobe lub instytucje (ang. phishing);



5) wtamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z uzyciem m.in. takich
narzedzi hackerskich jak exploit i rootkit.
Uzytkownik, aby unikngé¢ powyzszych zagrozen, powinien zaopatrzy¢é swaj
komputer i inne urzadzenia elektroniczne, ktére wykorzystuje podtaczajac
sie do Internetu, w program antywirusowy. Program taki winien by¢ stale
aktualizowany. Ochrone przed zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem przez
uzytkownikéw
z ustug swiadczonych drogg elektroniczng zapewniajg takze:
1) wigczona zapora sieciowa (ang. firewall);
2) aktualizacja wszelkiego oprogramowania;
3) nieotwieranie zatgcznikdw poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia;
4) czytanie okien instalacyjnych aplikacji, a takze ich licencji;
5) wytaczenie makr w plikach MS Office nieznanego pochodzenia;
6) regularne catosciowe skany systemu programem antywirusowym
antymalware;
7) szyfrowanie transmisji danych;

)

)

8) instalacja programodw prewencyjnych (wykrywania i zapobiegania wtamaniom);
9) uzywanie oryginalnego systemu i aplikacji, pochodzgcych z legalnego Zrédta.

POLITYKA PRYWATNOSCI SECAWO.PL

§1 Postanowienia ogdlne

Niniejsza Polityka Prywatnosci zostata wydana na podstawie obowigzujgcych
przepisdw prawa, w szczegolnosci z uwzglednieniem ustawy z dnia 16 lipca 2004
r. o prawie telekomunikacyjnym (Dz. U. 2004 nr 171 poz. 1800 z pdzn. zm.)
oraz ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 1997
nr 133 poz. 883 z pdzn. zm.), dalej zwanej uodo. Administrator zobowigzuje sie
doktadac wszelkich staran w celu zapewnienia bezpieczenstwa i poufnosci danym
osobowym udzielonym podczas korzystania z Serwisu oraz okreslenia zasad
przechowywania i dostepu do informacji na urzgdzeniach Uzytkownika uzyskanych
za pomocg Plikow Cookies, stuzgcych realizacji ustug Swiadczonych droga
elektroniczng, zadanych przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem przez niego
ze strony http://www.secawo.pl/.

§2 Definicje

llekro¢ w Polityce Prywatnosci mowa o:

1. Administratorze- rozumie sie przez to SO Sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu
przy ul. Gajowickiej 195, 53-150 Wroctaw, zarejestrowang przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000737128, kapitat zaktadowy 200.000 zt,



NIP 8992846826. Przez Administratora nalezy rozumie¢ takze Administratora
Danych Osobowych.

2. Danych Osobowych- rozumie sie przez to podstawowe dane o uzytkowniku,
m.in. imie, nazwisko, e-mail, telefon, adres, oraz inne dane niezbedne
do bezposredniego kontaktu, dzieki ktérym mozliwe jest okreslenie tozsamosci
w sposob bezposredni lub posredni.

3. Oprogramowaniu — rozumie sie przez to przeglagdarki internetowe z ktérych
moze korzysta¢ Uzytkownik, w celu przeglagdania Serwisu. Przyktadowymi
przegladarkami internetowymi sg: Opera, Chrom, Mozilla Firefox, Internet
Explorer czy Safari.

4. Oprogramowaniu Zewnetrznym - rozumie sie przez to ustuge Callpage
Swiadczong przez Callpage Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-640 Warszawa,
ul. Mokotowska 1), zarejestrowanej przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Wydziat XlI Gospodarczy pod nr KRS 0000572159, o kapitale
zaktadowym 10 000,00 zt, posiadajgcej NIP 7010503522, REGON 362313916
oraz ustuge LiveChat s$wiadczong przez LiveChat Software S.A. z siedzibg
we Wroctawiu (53-134 Wroctaw, ul. Debowa 3), zarejestrowanej przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000290756, o kapitale zaktadowym
515.000,00 zt, posiadajgcej NIP 8992447196, REGON 932803200.

5. Plikach Cookies (tzw. ciasteczka) — rozumie sie przez to dane informatyczne
stanowigce, w szczegdlnosci  pliki  tekstowe, ktére przechowywane
sg w Urzadzeniu Uzytkownika i przeznaczone sg do korzystania ze stron
internetowych Serwisu.

6. Przetwarzaniu Danych Osobowych —rozumie sie przez to jakiekolwiek operacje
wykonywane na Danych Osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie,
przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie,
a zwtaszcza te, ktdre wykonuje sie w systemach informatycznych.

7. Serwisie — rozumie sie przez to strone internetowa http://www.secawo.pl/

8. Urzadzeniu — rozumie sie przez to elektroniczne Urzadzenie za posrednictwem,
ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu (komputer, tablet, smartphone

itp.).



9. Uzytkowniku - rozumie sie przez to osobe, ktéra przeglada Serwis
oraz kontaktuje sie za pomocg Formularza Kontaktowego.

10. Formularz Kontaktowy - rozumie sie przez to elektroniczny formularz
znajdujgcy sie pod adresem domenowym http://www.secawo.pl/kontakt.

§3 Przetwarzanie Danych Osobowych
1. Dane Osobowe przetwarzane s3 na podstawie zgody wyrazonej przez
Uzytkownika oraz w przypadkach, w ktorych przepisy prawa upowazniajg
Administratora do Przetwarzania Danych Osobowych na podstawie przepisow
prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy stronami umowy.
2. Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w przypadku checi
kontaktu z Administratorem poprzez Formularz Kontaktowy lub Oprogramowanie
Zewnetrzne.
3. Serwis bedzie Przetwarzat Dane Osobowe jedynie w podanych ponizej celach:
a) wymaganych do kontaktu z Uzytkownikiem,
b) statystycznych majgcych na celu usprawnienie funkcjonowania Serwisu.
4. Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 2 uodo Administrator zobowigzuje sie udostepniac
dane i informacje Uzytkownika w ramach prowadzonego postepowania
uprawnionemu do tego organowi, np. Sgdowi.

§4 Pliki Cookies
1. Administrator za posrednictwem Serwisu wykorzystuje Pliki Cookies.
2. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje Plikdw Cookies:

a) sesyjne — s3 to pliki tymczasowe, ktore przechowywane sg w Urzgdzeniu
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia z Serwisu lub wytgczenia
Oprogramowania;

b) state — s3 to pliki przechowywane w Urzgdzeniu Uzytkownika przez okreslony
w parametrach Plikow Cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

3. W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje Plikdw Cookies:

a) ,niezbedne”, ktére umozliwiajg korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu,

b) ,wydajnosciowe”, ktére umozliwiajg zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Serwisu;

c¢) ,funkcjonalne”, ktére umozliwiajg zachowanie wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. poprzez jezyk, rozmiar
czcionki, wygladu strony internetowej;

d) ,reklamowe”, ktoére umozliwiajg dostarczenie Uzytkownikowi tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

4. Pliki Cookies wymienione w ustepach 2 i 3 wykorzystywane sg w celu:



a) dostosowania zawartosci Serwisu do preferencji Uzytkownika
oraz optymalizacji jej korzystania; w szczegdlnosci umozliwia to rozpoznanie
i wyswietlenie Serwisu na Urzadzeniu Uzytkownika, dostosowang do jego
indywidualnych preferencji;

b) tworzenie statystyk, ktore wspierajg obserwacje korzystania z Serwisu przez
Uzytkownikoéw, co wptywa na ulepszenie jego struktury i tresci.

5. Stosowane na stronie internetowej rozwigzania sg bezpieczne dla urzadzen
Uzytkownikéw  korzystajgcych  ze  strony internetowej Administratora.

§5 Prawa Uzytkownikéw

1. Uzytkownikowi przystugujg prawa zgodnie z postanowieniami art. 18 uodo,
w szczegolnosci prawo do poprawiania, uzupetniania, uaktualnienia, sprostowania
oraz zgdania usuniecia swoich danych osobowych. W tym celu nalezy skorzystac
z Formularza Kontaktowego lub przesta¢ e-mail na adres: kontakt@secawo.com.

2. Uzytkownik ma mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu Plikdw Cookies
do swojego Urzgdzenia. W razie skorzystania z tej opcji korzystanie z Serwisu
bedzie mozliwe, z wytgczeniem niektdorych funkcjonalnosci, ktore wymagaja
Plikéw Cookies.

3. Uzytkownik Serwisu moze dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczagcych Plikow Cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione
w szczegolnosci w taki sposdb, aby blokowac automatyczng obstuge Plikow
Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badZ informowac¢ o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu. Szczegodtowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi Plikdbw Cookies dostepne
sg W ustawieniach oprogramowania.

4. Uzytkownik moze w kazdej chwili usungc¢ Pliki Cookies korzystajac z dostepnych
funkcji w przegladarce internetowej, ktérej uzywa.

§6 Oprogramowanie Zewnetrzne
1. Administrator za pos$rednictwem Serwisu stosuje Oprogramowanie
Zewnetrzne, ktére umozliwia Administratorowi przetwarzanie danych osobowych
dla celéw efektywnego kontaktu z Uzytkownikami.
2. Oprogramowanie Zewnetrzne jest Swiadczone przez podmioty niezalezne
od Administratora.
3. Przetwarzanie Danych Osobowych za posrednictwem Oprogramowania
Zewnetrznego regulujg odrebne od niniejszej polityki ochrony danych osobowych,
ktére sg dostepne odpowiednio:

a. dla CallPage- https://www.callpage.io/polityka-prywatnosci;

b. dla LiveChat- https://www.livechatinc.com/privacy-policy/.



§7 Postanowienia kor\cowe

1. W Serwisie mogg pojawiac sie linki do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziatajg niezaleznie od Serwisu i nie sg w zaden sposéb nadzorowane
przez Administratora. Strony te mogg posiada¢ wifasne polityki dotyczace
prywatnosci oraz regulaminy, z ktérymi zalecamy sie zapoznac.

2. Pytania oraz zastrzezenia dotyczace niniejszej Polityki Prywatnosci prosze
zgtaszac poprzez wiadomos¢ e—mail na adres: daneosobowe@secawo.com



